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Prefacio

Um dos segmentos de tecnologia em maior efervescéncia na atualidade é
0 da accountability da administragdo publica. Em todo o mundo os governos estao
se comprometendo com a iniciativa Open Government Partnership que visa
garantir compromissos concretos de governos nacionais e subnacionais para
promover um governo aberto, capacitar cidaddos, combater a corrupgdo e
aproveitar novas tecnologias para fortalecer a governanca. O Brasil, um dos oito
paises cofundadores da iniciativa, € exemplo para a América Latina e Caribe, pela
implementacdo de politicas de governo aberto.

A inegavel forca propulsora exercida pela abertura de dados
governamentais invade o cenario da participacdo da sociedade em seu governo e
transforma o detalhamento do funcionamento da gestdo da administracdo publica
em uma transparéncia inédita em relacdo ao desempenho do governo na entrega
de politicas e servicos a sociedade.

Em torno dessa rica e potencialmente Util massa de dados e informaces
gravitam diversos atores, tais como as proprias instituicbes publicas,
empreendedores, organizacdes da sociedade civil, ativistas engajados nas causas
sociais, a midia e o proprio cidaddo. Um conjunto interligado de principios,
politicas, padrGes e tecnologias estruturam as relagbes entre esses atores,
formando uma espécie de ecossistema que ainda carece de maturidade e que ainda
busca modelos para geragdo de valor e inducdo de avangos sociais com
sustentabilidade.

Recentemente publiquei o livro Dados Abertos — Transparéncia
Governamental: perspectivas, cenarios e planejamento objetivando tornar a

pesquisa do assunto mais palatavel e amigavel para interessados no tema.
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Entretanto, como o tema apresenta elevada complexidade e baixa disponibilidade
de material para consulta e atualizacdo decidi detalhar o livro em 5 textos que
denominei Cadernos de tecnologia sobre o tema Dados Abertos. Cadernos
numerados de 1 a 5. Cada Caderno trata de um grande tema do universo dos dados
abertos. Em cada Caderno apresento, explico e exemplifico contetidos que deverao
dar tranquilidade ao leitor para se aprofundar nesse novo caminho.

No Caderno 1 trato dos assuntos vinculados as questfes de arquitetura
estrutural para o processo de abertura de dados. No Caderno 2 apresento e analiso
exemplos de Planos de Dados Abertos, PDAs, para que o leitor tome
conhecimento de casos reais selecionados na Internet e que podem elucidar o leitor
sobre como elaborar o PDA de sua instituicdo. O Caderno 3 é um roteiro de
elaboracdo de PDA ampliado com exemplos. O Caderno 4 é um roteiro de
elaboracdo de Planos de Acéo de abertura de dados. No Caderno 5 a geragéo de
datasets para publicacdo é analisada e enriquecida com o vocabulério controlado
do Portal de Dados Abertos da Prefeitura de Belo Horizonte.

Indico o livro e os Cadernos para profissionais de Ciéncia da Informacao,
da administracdo publica, de Ciéncias Sociais, ONGs, institutos de pesquisa, midia
e demais profissionais que almejam desempenhar fun¢bes ou interagir com o
seguimento dos dados abertos governamentais.

Boa Leitura!

— Marcéo - Marcus Vinicius Pinto

Belo Horizonte-Minas Gerais-Brasil
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1 Planejamento da abertura de dados

Preparar os dados para abertura implica em identifica-los, formatéa-los e
obter permissdo dos patrocinadores no 6rgao para a publicacdo. Em teoria a
instituicdo da administracdo publica deve publicar o conjunto total de dados sob
sua guarda o mais répido possivel. Entretanto, na pratica, com as limitacGes
financeiras e técnicas presentes em toda a estrutura governamental os 6rgaos
detentores dos dados ndo estdo organizados para as acdes de publicacdo dos
mesmos nos moldes preconizados pelo Governo Federal e pelas instituices
internacionais de governo aberto.

Este caderno objetiva apresentar ao leitor os conhecimentos necessarios a
preparacdo para a abertura de dados. Ao final estdo algumas perguntas frequentes

dos leitores.

2 Parametros iniciais

Sugere-se como boa préatica que a instituicdo publique as informacgoes
conforme dispBe a Lei de Acesso a Informacdo® - LAI - em seu Art. 8° 81° e
informacdes adicionais de interesse publico. Um bom conjunto de dados a ser
publicado seria o seguinte:

e Dados sobre desempenho de programas, projetos e acdes finalisticas
do érgdo publicador.

e Enderecos, informagGes para contato, horérios de funcionamento e
estrutura organizacional do 6rgdo publicador.

e Dados referentes ao relacionamento com o cidadao.

e Dados referentes a licitacOes, editais e contratos.

e Registro de repasses, transferéncias de recursos financeiros e despesas.

1 Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011.
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A publicagdo dos dados no Portal de Dados Abertos necessita dos

seguintes elementos de tecnologia e definicoes:

Dataset?. Conjunto de dados. E o arquivo gerado a partir da base de
dados original do sistema de informag&o. Precisa seguir normas e
padrdes de dados abertos para que sua publicacdo seja aceita no Portal.
Dicionario de dados. O dicionario de dados corresponde as
informagdes que traduzem cada campo do dataset e informa suas
propriedades.

Metadados. Os metadados séo informacgdes que detalham o dataset e
sd0 necessarias a sua carga no CKAN.

Area temética. Informagdo que organiza os datasets em temas de
acordo com a logica de organizacéo dos servicos.

Orgédo. Informaco que identifica o 6rgdo da estrutura administrativa
da instituicdo publicadora responsavel pelo dataset.

Para que os dados de um érgdo sejam abertos em sua totalidade é essencial

que o trabalho seja coordenado por um profissional que tenha a funcdo de

Referencial Técnico do projeto com total conhecimento estrutural e operacional

dos dados produzidos e custodiados pelo 6rgdo. Esse profissional deve analisar 0s

processos de negocio, identificar todos os grupos de dados produzidos nesses

processos e gera-los no melhor formato para que sejam acessados no Portal de
Dados Abertos.

2 Um conjunto de dados ou "dataset" é uma colecéo de dados normalmente tabulados.
Por cada elemento se indicam varias caracteristicas. Cada coluna representa uma variavel
particular. Cada linha corresponde a um determinado membro do conjunto de dados em questéo.
Cada valor é conhecido como um dado. O conjunto de dados pode incluir dados para um ou mais
membros, correspondentes ao nimero de linhas.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Dados
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3 Autorizacdo para publicacdo

E importante que o 6rgdo tenha seguranca em relacdo a liberagdo do
conjunto de dados. Para tanto € necessario considerar as seguintes recomendacoes:

e Deve-se fazer uma andlise juridica para se ter uma permissao de
publicacéo formal por parte da instancia responsavel.

e Deve-se ter certeza de que ndo ha instrumentos juridicos, portarias,
instrucBes normativas ou afins que proibam a publicacdo de certas
informagdes presentes no conjunto de dados em questéo.

e Deve-se avaliar se a publicacdo desses dados pode comprometer algum

dos itens a seguir em seu estado natural: seguranga nacional, segredos
estratégicos de governo, direito de privacidade do cidaddo ou
legislacao.

e Deve-se submeter o Plano de Dados Abertos® ao Gestor de Dados
Abertos da instituicdo para que o mesmo seja analisado e tenha
autorizacdo para sua publicacdo e execucao.

Caso a publicagdo do conjunto de dados seja impedida por alguma razéo
serd necessario que se facam as adequacdes necessarias para que seja possivel
publicar os dados. Uma adequacao relativamente corriqueira € a anonimizacdo, na
qual séo retirados os dados motivadores da restricdo a publicacdo. Observe-se que
a anonimizacao ndo é apenas um mascaramento do dado.

Tomando como exemplo o caso dos dados de uma pessoa em uma
determinada base de dados a anonimizagdo ndo se da apenas alterando o nome da
pessoa para algo genérico, pois outros dados da mesma pessoa podem permitir o
cruzamento de dados ou a filtragem do dado resultando em sua identificagéo.

Este processo precisa seguir protocolos reconhecidamente bem-sucedidos
pelas equipes de Tecnologia da Informagdo para ndo se correr o risco do dado ser

desanonimizado. Entretanto, como tudo tem seu custo, é necessario se observar

3 Artefato que organiza o planejamento da abertura de dados.
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que quanto mais anénimo o dado maior serd a reducdo do valor agregado ao
mesmo, podendo se tornar irrelevante ao ponto de restringir a transparéncia da
instituicdo. Outra restricdo que pode impedir a publicacdo de um conjunto de
informacao é a sua caracterizacdo como dado sensivel.

Apesar destas exce¢des mantém-se a orientacdo de que todos os dados da
instituicdo devem ser publicados. Cabe notar ainda que, mesmo n&o publicado

integralmente, um grupo de dados sempre agrega algum valor para a sociedade.

4  Atribuicdo de licenca de uso

Tem-se como premissa para dados abertos a definicdo de que os dados
publicados estdo liberados para qualquer finalidade de uso. Entretanto,
objetivando a melhor utilizacdo dos dados as organizagdes internacionais
responsaveis pelos padrdes para dados abertos propdem atribuir licencas de acordo
com o assunto e as condi¢cbes de uso dos dados. Essa atribuicdo implica
disponibilizar as informagdes de forma completa na Web, em formatos néo
proprietarios, com acesso irrestrito e livre para qualquer cidaddo e de modo que
qualquer um possa reutiliza-los para qualquer fim, sem restricdes. Sem essa
licenca, os dados ndo podem ser considerados "abertos"”, pois ndo ha garantias de
que sua utilizacdo esteja resguardada pelos principios da abertura de dados.

Assim, a atribuicdo da "licenca aberta™ é importante para que se proteja o
que tem que ser protegido e para que a Lei de Acesso & Informagdo seja respeitada.
A Infraestrutura Nacional de Dados Abertos - INDA, do governo federal, ainda
nédo concluiu se o ordenamento juridico brasileiro é adequado para tratar os dados
governamentais de forma aberta, sem a necessidade de licencas, se outras licengas
que ja existem se enquadram no contexto brasileiro, ou se serd necessario criar

uma licenca especifica para o Brasil.


https://ceweb.br/guias/dados-abertos/capitulo-32/
http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/Dados-Abertos/inda-infraestrutura-nacional-de-dados-abertos
http://wiki.gtinda.ibge.gov.br/Produto-GT1-Levantamento-Juridico-Licenciamento-Dados-Abertos.ashx
http://wiki.gtinda.ibge.gov.br/Produto-GT1-Levantamento-Juridico-Licenciamento-Dados-Abertos.ashx
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Pode-se citar como exemplo, no caso da legislacdo brasileira, a Lei de
Direitos Autorais. A lei prevé a protecdo a banco de dados que constituam "criacéo
intelectual”. Entretanto, por seu turno, a Lei de Acesso a Informagdo — LAI -
afirma que o governo deve proporcionar o acesso a toda informacéo que produz
ou detém, desde que ndo seja considerada sigilosa. A interacdo conflitante dessas
leis ainda é objeto de estudo.

A LAI ndo trata da determinacdo de qual licenca serd aplicada ao se
publicar dados abertos, mas lista principios que tendem a direcionar a
determinacdo de uma licenca aberta ou termos de utilizacdo compativeis com 0s
conceitos de abertura de dados. Este direcionamento tem como premissa que 0s
dados governamentais sdo publicos, configurando o sigilo como excecao.

A compatibilidade de licencas entre as diversos instancias de governo é
outra questdo que ndo pode ser desconsiderada ao se atribuir um licenciamento a
um conjunto de dados. Pois, por exemplo, se o governo estadual usa uma licenca
incompativel com a licenca usada por uma de suas prefeituras para datasets de
conteudo similar podera haver conflitos legais em seu uso por parte da sociedade.

A materializacdo desta hip6tese poderia ser 0o caso em que ndo seja
possivel, legalmente, cruzar as bases de dados de escolas, por exemplo, para
construir um aplicativo que exibe as instalagcbes municipais e estaduais. Uma
licenga ou termos de uso de dados abertos devem ser atribuida de modo a
maximizar o grau de compatibilidade com as licengas usadas ou que possam vir a
ser usadas por outras esferas e poderes do governo.

No Brasil, a maior parte dos 6rgdos publicos ndo atribui qualquer licenca
ao publicar dados na Internet. H4 excegdes, contudo, com a utilizacdo das

licengas ODbLe DbCL.

10


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9610.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9610.htm
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As licengas recomendadas séo as seguintes (Brasil, 2012d):

e Open Database License (ODbL)* Qualquer pessoa é livre para copiar,
distribuir, usar, criar novas publica¢fes a partir da abertura original,
modificar, construir ou transformar os dados (ou o banco de dados).
Usuarios tém que atribuir a fonte, da forma que for definida na licenca
e garantir que reusos de seus trabalhos com os dados sigam a mesma
regra de atribuicdo. Nos casos de usos dos dados para fins comerciais,
deve ser disponibilizada copia pablica.

e Database Content License (DbCL): mesmas orientacdes da ODbL,
mas aplicavel ao conteddo dos bancos de dados - os dados em si;

e Creative Commons Zero (CCO0)% aplicavel a contextos em que o
conjunto de dados se caracteriza como de dominio publico. Usada
guando a analise do gestor aponta para a inexisténcia de direito autoral
e passa a ser “natural” a renuncia permanente aos direitos de copyright
e outros relacionados. Nenhuma atribuicdo a instituicdo gestora dos
dados é esperada por parte dos usuarios.

e Creative Commons Attribution 4.0°: permite ao usuario (qualquer
usuario) realizar livremente atividades de compartilhamento (copia e
redistribuicdo dos dados em qualquer formato ou midia), de adaptacao
(incluindo remixagem, transformacéo e construcdo de novos produtos)
para quaisquer propoésitos inclusive comerciais. Ficam 0s usuarios
sujeitos as seguintes condigdes:

o Atribuir crédito apropriado, fornecendo URL da licenca e indicando
eventuais mudangas;

o Ao atribuir crédito ndo € necessario seguir um formato padrdo, mas
é exigido que ndo se leve o leitor a supor que a instituicdo que

4 Conteudo integral da licenca disponivel em https://opendatacommons.org/licenses/odbl/

S Conteldo integral da licenca disponivel em https://creativecommons.org/share-your-
work/public-domain/cc0/.
6 Contetdo integral da licenca disponivel em

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

11
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licenciou o conteldo endossa o0 usuério ou os trabalhos produzidos

com os dados licenciados.
E essencial que os cidadaos interessados em usar dados do Portal de Dados
Abertos estejam cientes de que as condi¢fes que regem cada conjunto de dados
podem ser atualizadas, corrigidas e/ou substituidas a qualquer tempo, a critério da

instituicao publicadora.

5 Elaborar os metadados

A abertura de dados tem por objetivo permitir o acesso aos dados da
administracdo publica por parte da sociedade. Este objetivo considera que as
instituicdes devem publicar toda informacéo sobre sua tutela e que esta publicacédo
seja a mais automatizada possivel.

No caso em que um conjunto de dados publicado ndo esta produzindo
conclus@es ou nado esta sendo utilizado para algum servico, entéo ele ndo satisfez
seu objetivo inicial como dado aberto. Uma parte importante desse sucesso é o
dicionério de dados, os metadados, que devem ser suficientes para que um usuario
externo a instituicdo publicadora compreenda a definicdo, a validade e o0 escopo
dos dados em um dataset, o intervalo de tempo entre as publicacdes, a data de
publicacdo, direitos de uso etc.

Propde-se para o Portal de Dados Abertos, como padréo os conjuntos de

metadados obrigatorios e desejaveis listados nas tabelas 1 e 2.

Nome do Metadado Descricao

1 | Titulo Nome do conjunto de dados.

2 | Descricdo Breve explicacdo sobre os dados.

3 | Etiquetas Palavras-chave relacionadas ao conjunto de dados
que sdo Uteis na classificacdo e busca dele. EXx.:
economia, aposentadoria, ENEM.).

4 | Tipo de Licenca Ver detalhamento no Anexo 1.

5 | Catalogo origem Pagina (URL) do érgdo onde esta publicado o

12
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Nome do Metadado

Descricéo

conjunto de dados.

6 | Orgdo responsavel Nome e sigla do 6rgdo ou entidade responsavel
pela publicacdo do conjunto de dados.

7 | ldentificador URL persistente que aponta para 0 recurso na
Web.

8 | Nome do arquivo Nome do arquivo do dataset.

9 | Formato Formato do dataset. Ex.: XML, JSON, CSV etc.

10 | Data de Publicacédo Data de publicacdo no Portal.

11 | Cobertura temporal Data ou periodo a que referem os dados do
dataset. Ex.: 09/2017.

12 | Nome do mantenedor Nome do Mantenedor dos dados do dataset.

13 | E-mail do mantenedor | E-mail do Mantenedor dos dados do dataset.

14 | Versdo do arquivo Numero da versdo do arquivo do dataset.

15 | Frequéncia de Frequéncia temporal com que o recurso €

atualizacao atualizado.

16 | Melhor horério Horario menos sobrecarregado para extracdo no
do sistema de origem (apenas para publicacdes de
Datasets de forma automatica): Ex.: 23:00 (vinte
e trés horas).

17 | Cobertura geografica Localizacdo ou regido geografica a que se refere
o0 dataset. Caso esta informacdo se aplique. EXx.:
Barreiro.

18 | Granularidade Precisdo geografica da cobertura geogréafica. Caso

geografica esta informacao se aplique. EX.: regional.
19 | Granularidade temporal | Precisdo temporal da cobertura temporal. Caso

esta informacdo se aplique. Ex.: més.

Tabela 1 - Metadados obrigatorios.

Nome do Metadado

Descricao

Documentacéo

URL de documento que expde detalhes sobre o

conjunto de dados.

Referéncias

Relagdes com outros conjuntos de dados.

Metodologia

Material com explicagdo sobre o processo de

criagéo dos datasets.

Tabela 2 - Metadados desejaveis.

13
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O vocabuléario utilizado deve ser submetido ao checklist proposto pelo
W3C (W3C, 2014) e deve seguir vocabularios controlados e ontologias que sejam
de conhecimento publico. Essa iniciativa deve ser parte das diretrizes da
instituicdo publicadora para composic¢ao dos metadados dos dados a serem abertos
objetivando facilitar seu entendimento, evitar estrangeirismos, regionalismos e
neologismos, além de maximizar a possivel conexdo com outros conjuntos de
dados.

Recomenda-se utilizar o VCGE — Vocabulario Controlado do Governo
Eletrébnico — (Brasil, 2014b) devido a qualidade de sua estrutura e a ser o

vocabulario padrdo para dados governamentais no Brasil.

6 Priorizar dados a serem abertos

Os defensores do conceito de dados abertos vislumbram o cenario em que
todos os dados de uma instituicdo sdo publicados o mais rapido possivel e
mantidos sempre atualizados. Entretanto, a realidade impde adequacOes face ao
que é de fato possivel. Assim, é uma boa préatica analisar o potencial de valor dos
dados para a sociedade e elaborar um planejamento de publicacao priorizando 0s
mais importantes.

Dentre as boas préaticas para selecdo de dados a serem abertos temos as
seguintes orientagdes:

e Dados catalogados ou criados prioritariamente pela instituicdo
publicadora na estrutura administrativa da sua unidade federativa e que
podem ser liberados ao publico. Ex.: dados da arrecadacéo tributéria
do municipio.

e Dados que ao serem combinados com outros dados produzam grande
valor. Ex.: dados de evasdo escolar combinados com dados de
adoecimento em determinada regido do municipio.

e Dados que tenham potencial de reuso. Ex.: dados do fluxo de trénsito
nas vias preferenciais.

14
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Dados com potencial para compor séries histdricas. Ex.: quantificacéo
de servicos prestados.

Dados muito requisitados através dos meios de solicitacdo de acesso as
informacdes publicas pela sociedade. EX.: nUmero de vagas por tipo de
ensino por escola.

Dados de interesse publico frequentemente entregues a imprensa. Ex.:
dados de contaminacéo por dengue.

Dados néo sigilosos regularmente solicitadas por outras instituicGes.
Ex.: dados relativos a qualidade de vida.

Dados anonimizados que continuam tendo valor para a sociedade. EX.:
quantificagbes referentes ao atendimento da populacdo em
vulnerabilidade social.

Dados com grau de saneamento que ndo comprometam o conjunto de
dados publicado. Ex.: indicadores de desempenho dos alunos da rede
municipal.

Dados de interesse publico em midia que esteja fora dos padrbes de
dados abertos, mas que podem ser facilmente convertidas e liberadas.
Ex.: mapeamento georreferenciado de infestacdo de mosquitos
transmissores da dengue.

Dados estaveis com baixo grau de correcdo apds sua publicacdo para a
sociedade. Ex.: série histérica do desempenho da rede hoteleira no
municipio.

Dados que podem compor rotinas automatizadas. Ex.: dados referentes
a posicdo atual dos énibus municipais.

Cabe lembrar que apds sua publicacdo o conjunto de dados nédo deve ter

seu conteudo alterado sem ampla divulgagdo. A alteragdo pode provocar

resultados inesperados e indesejaveis em sua cadeia de utilizac&o.

A clareza do papel de cada pessoa atuante na abertura de dados

potencializa sua melhor participacdo. Os papéis sdo 0s seguintes:

1.

Cidadao. E o usuario dos dados disponibilizados e das aplicagdes. O
planejamento de abertura de dados deve conter agdes informativas do
processo de abertura como um todo, esclarecendo a priorizagédo
adotada para a selecdo dos dados a serem publicados. Também deve

15



Dados Abertos: transparéncia governamental
Caderno 1 — Defini¢Bes de Arquitetura

incentivar a utilizacdo das aplicagbes que utilizam os dados
disponibilizados.

Grupos organizados. E uma boa pratica incluir esses grupos nas
etapas da abertura dos dados, pois podem contribuir para uma melhor
elicitacdo dos requisitos técnicos e formas de acesso aos dados. Eles
tém a possibilidade de atuar como entidades facilitadoras do acesso a
informacao presente nos dados abertos.

Académicos. Universidades e centros de pesquisa tém capacidade
técnica e sdo parceiros importantes no aprimoramento de praticas e
de aplicativos baseados nos dados abertos. O Governo pode se
beneficiar das analises multidisciplinares realizadas por especialistas
deste segmento.

Gestores da administracdo publica. O publico-alvo principal dos
dados abertos é o cidaddo e suas formas de organizacdo. Entretanto,
a abertura de dados das instituicbes do governo constitui uma
iniciativa de interoperabilidade e pode ser utilizada como ferramenta
de gestdo. Os dados abertos reduzem o trabalho de geragdo de
informacdo de instituicdo para instituicdo e aumentam a utilizacéo de
dados publicados, pois o0 dado publicado pensado em uma instituicéo
pode ser utilizado por toda a maquina puablica.

Imprensa. A imprensa tem o potencial de aumentar a visualizacdo dos
dados pela sociedade, pois ja € uma fonte de informacao utilizada por
ela.

7 Sustentacdo: um desafio de longo prazo

O maior desafio das instituicdes publicas que integram o grupo de

publicadores de dados abertos é tornar a adesdo em um projeto continuo,

sustentado e com manutencdo atualizada dos dados. Assim, é recomendavel se

pensar em um plano de sustentacdo no inicio da acdo de abrir os dados, pois caso

ndo seja possivel manté-los atualizados, com séries historicas integras e

confiaveis, a iniciativa perde seu proposito.

O plano deve entdo considerar dois aspectos. O primeiro aspecto é a

continuidade da abertura. Ja no inicio do processo de abertura de dados identifica-
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se a necessidade de priorizar os dados que serdo abertos face a quantidade finita
de recursos. Entretanto, a partir do momento que se considera a abertura como
acdo imposta por leis € salutar incorporar o valor estratégico desta acdo para a
instituicdo inserindo o processo de geracdo e publicacdo de dados abertos no
conjunto de procedimentos de persisténcia de dados nos sistemas de informagéo
origem. Nesta acdo deve-se prever melhorias na geracgdo e publicacdo dos dados
abertos através da troca de experiéncias com outras instituicbes da administracao
publica e a satisfacdo dos usuarios com o acervo publicado.

O segundo aspecto trata da manutencdo dos dados ja disponibilizados.
Sempre que uma institui¢do publica um conjunto de dados em formato aberto ela
assume o compromisso de manté-lo disponivel e integro. Considerando que a
maioria dos dados tém perfil de séries historicas, gerados ininterruptamente, o
plano de sustentacdo deve prever a manutencdo da série com publicacbes em
intervalos de tempo regulares, com versdes mais recentes sempre que possivel e
preservando sempre seu valor agregado. A frequéncia de atualizacdo e seus custos
operacionais devem ser considerados quando da definicdo da estrutura da série

temporal.

8 Governanga

O termo governanga, neste texto, é o adotado pelo Comité de Governanca
da Internet (KURBALIJA 2016): a governanga dos assuntos de qualquer
instituicdo, incluindo instituicdes ndo governamentais. Situando a governanga no
cenério especifico dos dados abertos o Comité Gestor para dados abertos na
instituicdo deve ter como finalidade a gestdo da politica de dados abertos na
mesma. Sua finalidade e composic¢do devem ser definidas em regimento interno a
ser definido pela instituicdo e deve ter representatividade nos diversos setores

produtores de dados com potencial de serem abertos na instituicao.
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A titulo de referéncia sugere-se consultar a Instru¢cdo Normativa SLTI n°
4/20127, que institui o comité Gestor da Infraestrutura Nacional de Dados Abertos
- INDA.

Os principios da administracdo publica impregnam os eixos sustentadores
do Governo Aberto potencializando a importancia dos dados abertos nesse

cenario. Os eixos sustentadores sdo:

e Transparéncia. Trata da promocdo da responsabilidade de informar os
cidaddos sobre o que o governo esta fazendo e que acbes pretende
tomar.

e Prestacdo de servicos. Aprimora a eficacia do Estado, encorajando a
cooperacdo entre a sociedade, os diferentes niveis de governo e a
iniciativa privada.

e Participacdo. Este é o0 eixo que apresenta maior relagdo com os dados
abertos. Permite aos cidaddos contribuir com suas ideias e
competéncias, auxiliando o poder publico a elaborar politicas eficazes
e abrangentes, gracas a informacdo amplamente dispersa em nossa
sociedade.

Considerando-se 0s principios e 0s eixos sustentadores é necessario que se
tenha instancias de controle do processo de abertura de modo a garantir que eles
estdo sendo cumpridos da melhor forma possivel. Uma proposta ja
institucionalizada é a figura do Comité Gestor.

9 Usabilidade do Portal e de seu contetdo

A usabilidade do Portal de Dados Abertos de uma instituicdo se traduz no

quanto é facil e intuitivo o uso deste portal como interface de acesso aos conjuntos

" Disponivel em http://wiki.dados.gov.br/IN-SLTI-MP-04-INDA.ashx. Acesso em
16/12/2019.
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de dados. Esta usabilidade e fator determinante no sucesso da iniciativa de abrir
os dados e deve minimizar impactos negativos de uma infraestrutura tecnoldgica
limitada e da necessidade de se publicar dados em quantidade e com a maior
qualidade possivel.

O ponto inicial do projeto do Portal é a especificagdo, com a maxima
precisdo, de quais sdo os recursos disponiveis para a plataforma dos dados abertos
da instituicdo e qual o volume de dados a ser disponibilizado. Tais informac6es
fardo parte das variaveis que definirdo a arquitetura de dados abertos da
instituicdo, tais como:

e O escopo da hospedagem dos dados.

e As ferramentas de acesso.

e O espaco em servidores de dados.

e O formato dos datasets.

e Addisponibilidade dos servidores de aplicacao.

e A banda de rede.

e A estabilidade dos sistemas de informacéo origem.

Os propositores das teorias de dados abertos ndo elencam os formatos
permitidos ou proibidos, mas determinam que, para um dado ser considerado
como dado aberto, o conjunto de dados deve estar disponivel em um formato de
especificacdo aberta, ndo proprietario, e estruturado, ou seja, que possibilite seu
uso irrestrito e automatizado através da Web. Cabe observar que a publicacdo de
séries temporais e muitos downloads simultaneos, no caso de arquivos muito
grandes, podem causar sobrecarga nos servidores.

E imprescindivel que seja utilizado um formato amplamente conhecido.
Recomenda-se, como parte das boas praticas, alguns formatos ndo proprietarios
listados na Cartilha Técnica para Publicagcdo de Dados Abertos no Brasil (Brasil,
2012c): JSON, XMlI, CSV, ODS, RDF, SVG, GML, HTML/RDFa e GTFS. Estes

formatos estdo detalhados no anexo 1.
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A instituicdo, ao escolher um padrdo de publicacdo, deve analisar sua

capacidade tecnoldgica atual e as limitages advindas das perspectivas futuras. A

tendéncia, neste tipo de plataforma, é de crescimento constante na ocupacdo do

espaco em disco e trafico de rede intenso.

Tem-se como recomendacao e uma boa pratica ndo se publicar conjuntos

de dados compactados. Entretanto, em casos de muitos arquivos ou de arquivos

com grande capacidade de compressao recomenda-se a utilizacdo de formatos

abertos de compactacdo como o 7Z, TAR/GZIP ou ZIP.

Quanto as responsabilidades advindas do acesso para reuso dos dados,

disponiveis no portal de dados abertos de uma instituicdo da administracdo

publica, os usuarios devem observar que (Brasil, 2012d):

A geracdo de servigos secundarios a partir do acesso ou manipulacéo
dos dados gera para si a responsabilidade integral sobre as informacdes
ou servicos oferecidos. O mesmo se aplica a quaisquer outras
atividades baseadas nestes dados e exime a instituicdo publicadora de
toda e qualquer responsabilidade referente as atividades, informacgoes
e servicos por ele desenvolvidos.

Os usuarios dos dados do Portal ndo devem apresentar os dados obtidos
de forma incorreta ou enganosa, nem os utilizar para amparar ou
sustentar atividades criminosas ou ilicitas ou de favorecimento
ostensivo de atividades de igual carater.

A instituicdo publicadora podera exigir que o usuario cancele a
utilizacdo, distribuicdo e/ou servigo de todo e qualquer conjunto de
dados por ele utilizado se for verificada ma-fé sem prejuizo da adogéo
das demais providéncias legais cabiveis.

Os usuérios dos dados do Portal ao gerarem produtos/servigos com 0s
respectivos dados deverdo se responsabilizar pelos conteudos gerados
e prestarem as devidas informacgdes sobre os aplicativos, sistemas,
estatisticas ou qualquer informacdo sobre o que foi produzido.

Por seu turno, a entidade publicadora, enquanto provedora dos dados
disponiveis no portal tem limitacGes naturais, tais como:
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e Nao garante o fornecimento continuado dos dados nem a sua
publicacdo tempestiva.

e Disponibiliza os dados conforme estdo persistidos nos sistemas de
informacdo origem.

e Exime-se de qualquer garantia e obrigacdo em relacdo aos dados e a
utilizacdo dos mesmos.

e Na&o se responsabiliza pela utilizagéo feita por pessoas e/ou instituicdes
que transformem e/ou usem direta ou indiretamente os dados e que
porventura venham a gerar prejuizos, danos econdmicos ou materiais
advindos desse uso e/ou transformacao dos dados.

10 Protocolo de acesso

Um protocolo de acesso, ou protocolo de rede, € um conjunto de normas
que permitem que qualquer computador conectado a internet possa se comunicar
com outro também ja conectado na rede. A definicdo do protocolo de acesso, do
mesmo modo que a escolha do formato de publicacdo, deve ser precedida de uma
analise cautelosa do cendrio tecnoldgico da instituicdo, pois o esforco por parte do
servidor e a banda de transferéncia de dados sdo fatores criticos.

Quando o conjunto de dados é muito grande uma boa saida é gerar um
pequeno arquivo acessivel on-line no portal e o uso de arquivos compactados.
Uma alternativa é o uso de Torrents, baseado no compartilhamento distribuido dos
arquivos em que o esforco de acesso ao servidor € distribuido com outras pessoas
que ja fizeram download desses arquivos.

Séo exemplos de protocolos: HTTP, FTP, Endpoint SPARQL e Bit

Torrent.

11 Cobertura dos conjuntos de dados

Ao se projetar a cobertura geografica ou temporal de um conjunto de dados

deve-se considerar a eficiéncia vinculada ao uso de um arquivo do tamanho que
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sera gerado. Caso 0 uso seja sempre de parte reduzida do todo ha que se considerar
a opgéo por arquivos menores compondo o todo.

Um exemplo € a busca por uma escola em uma regido de uma cidade. Se
0 arquivo trata o estado inteiro a pesquisa terd complexidade desnecessaria, pois
sera mais fécil processar a busca em um segmento de arquivo que contenha a
regido metropolitana desejada, a cidade ou mesmo arquivos segmentados por
bairro. Por outro lado, pode ser trabalhoso para a instituicdo gerar arquivos de
bairro para busca de escolas. Ainda mais considerando-se que esta geracdo dara
origem a inimeros arquivos em série historica.

Assim, a deciséo da cobertura considerada em um dataset € uma decisdo
estratégica e influi diretamente no tamanho dos conjuntos de dados, na
complexidade da série histdrica, sua organizacdo no portal e na usabilidade por
parte do usuario. Cada instituicdo deve fazer uma andlise individualizada e
encontrar as melhores dimensdes relacionadas a natureza do dado gerado ou
manipulado.

Exemplos de dimensbes de cobertura:

e Geografica no pais: UF, estado, municipio, regional, bairro.
e Temporal: anual, trimestral, mensal, semanal, diario.
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12 Consideracdes finais

A disponibilizacdo de dados governamentais abertos tem o potencial de
promover a inclusdo digital ao fornecer dados em formatos padronizados e abertos
que podem ser transformados e colocados a disposi¢do em formato que respeite
os padrdes de acessibilidade possibilitando a sua utilizagdo por pessoas com
deficiéncia.

Os proximos cadernos referentes ao tema dos dados abertos trardo mais
informacdes para o leitor que esteja participando do processo de abertura de dados
de sua instituicdo. Caso necessite de apoio ou mais informac6es sobre 0s assuntos
aqui tratados entre em contato com Marcdo (Marcus Vinicius Pinto) no e-mail

marcao.dick@gmail.com.
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13 Glossario

1.

Anonimagdo. Tornar um dado andnimo nédo sendo possivel associa-lo a uma
pessoa. Esta pratica é usual quando se trata de dado sigiloso.

Area temaética. Informagc&o que organiza os datasets em temas de acordo com
a logica de organizacdo dos servigos da institui¢do responsavel pelo dataset.

Cidad3o. E o usuério dos dados disponibilizados no Portal de Dados Abertos
e das aplicagoes.

Cobertura. Abrangéncia geografica ou temporal de um dado.

Comité Gestor. Grupo de profissionais da instituicdo publicadora com a
missao de administrar a publicacdo de dados no Portal da instituicéo.

Dados Abertos. Sdo os dados que estdo disponiveis ao cidaddo, sem custo
ou restricdes de qualquer ordem proveniente de qualquer origem, seja
privado ou publico.

Dados Governamentais Abertos (DGA). Sdo os dados abertos que
instituicGes governamentais disponibilizam ao cidadéo.

Dados sigilosos. Sdo os dados submetidos temporariamente a restricdo de
acesso publico em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da
sociedade e do Estado”.

Dataset. € uma colecdo de dados normalmente tabulados. Por cada elemento
se indicam vdrias caracteristicas. Cada coluna representa uma variavel
particular. Cada linha corresponde a um determinado membro do conjunto
de dados em questdo. Cada valor € conhecido como um dado. O conjunto de
dados pode incluir dados para um ou mais membros, correspondentes ao
numero de linhas.

10.Dicionario de dados. Acervo que descreve e define o significado de todos os

dados que compdem o universo de informacéo de um sistema e permite fazer
a verificacao de consisténcia entre os varios modelos.
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11.Direito autoral. Direito de propriedade sobre uma criacéo.

12.ePing. Concebida como uma estrutura bésica para a estratégia de governo
eletronico, aplicada ao governo federal — Poder Executivo, néo restringindo
a participagdo, por adesdo voluntéria, de outros Poderes e esferas de governo.

13.Ferramenta de acesso. Programa ou aplicativo utilizado para acessar 0s
dados em um servidor de dados.

14.Formato. Estrutura do dado que permite que seja compreendido por um
programa leitor ou interpretador.

15.Gestor de dados. Profissional da instituicdo publicadora responsavel por
estabelecer as diretrizes do processo de abertura na institui¢éo.

16.Governanca. A governanca dos assuntos de qualquer instituicdo, incluindo
instituicGes ndo governamentais.

17.Hospedagem de dados. Estrutura de tecnologia responsavel por armazenar
dados. Um banco de dados exerce esta funcéo.

18.INDA. A Infraestrutura Nacional de Dados Abertos (INDA) é um conjunto
de padrBes, tecnologias, procedimentos e mecanismos de controle
necessarios para atender as condi¢coes de disseminacdo e compartilhamento
de dados e informagdes publicas no modelo de Dados Abertos, em
conformidade com o disposto na ePING.

19.LAI. Lei de Acesso a Informacdo. Lei n° 12.527, de 18 de novembro de
2011, é uma lei ordinaria federal que regulamenta o art. 5°, XXXIII, art. 37,
83° 1l e art. 216, 82° da Constituicdo Federal de 1988, que asseguram
o direito fundamental de acesso as informac6es produzidas ou armazenadas
por orgdos e entidades da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

20.Lei de Acesso a Informacdo. Ver LA

21.Licenca aberta. E uma forma de o titular de direitos de autor (criador ou outro
titular de direitos) conceder ao publico em geral autorizacéo para utilizar a
sua obra.
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22.Licenca de uso. E o documento que define os limites de uso que um usuario
pode ter em relagcdo a um produto de terceiros.

23.Metadado. Os dados, especialmente os dados digitais, assumem muitas
formas. As conversas por voz, as mensagens de texto ou as redes sociais
comunicam dados. As transagdes digitais bancarias ou comerciais envolvem
a transferéncia de dados. Conteudo na web, entretenimento digitalizado e
transferido, bancos de dados e repositorios de informacdes de todos 0s tipos
sdo exemplos de publicacbes de dados. Os metadados descrevem 0 que S&o0
esses dados: eles fornecem informacdes sobre esses dados. Isso € bastante
simples. No entanto, se analisarmos isso em detalhe, descobrimos que
"descrever" os dados € um exercicio técnico rigoroso e um problema
carregado de implicacGes sécio-politicas (PISCITELLO, 2016).

24.0rgéo. Integram a estrutura do Estado e das demais pessoas juridicas como
partes desses corpos vivos, dotados de vontade e capazes de exercer direitos
e contrair obrigacdes para a consecuc¢éo de seus fins institucionais.

25.0rigem dos dados. Todo elemento de dado precisa identificar sua origem ou
0 processo que o0 gera. Esta identificacdo é muito importante para que se
possa ter informacdes sobre a fonte geradora do dado. Esta informacao deve
ser Unica, ou seja, cada dado deve ter uma e somente uma fonte de origem.

26.Papel. E uma definicdo precisa e bem delimitada de uma fungdo e
responsabilidades a serem desempenhadas por uma ou mais pessoas. Um
papel pode ser desempenhado por mais de uma pessoa simultaneamente, por
exemplo. um arquiteto (papel) pode ser interpretado por um grupo de
desenvolvedores com habilidades complementares. Para desempenhar um
determinado papel de maneira adequada o desenvolvedor deve possuir as
habilidades necessarias a sua interpretagéo.

27.Participacdo. Um dos trés eixos sustentadores do Governo Aberto. Permite
aos cidaddos contribuir com suas ideias e competéncias, auxiliando o poder
publico a elaborar politicas eficazes e abrangentes, gragas a informacao
amplamente dispersa em nossa sociedade.
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28.PDA. Plano de Dados Abertos. E o documento orientador para as agdes de
implementagdo e promogdo de abertura de dados, inclusive
geoespacializados obedecendo a padrdes minimos de qualidade, de forma a
facilitar o entendimento e a reutilizacdo das informacdes da instituicdo da
administracdo publica. Sua elaboracdo vem ao encontro do disposto na Lei
de Acesso a Informacdo (LAI), na Instrucdo Normativa SLTI n° 4, de 13 de
abril de 2012 (que institui a Infraestrutura Nacional de Dados Abertos), o
Decreto Presidencial n° 6.666, de 27 de novembro de 2008 (que institui a
Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais), bem como dos compromissos
assumidos pelo Brasil no ambito do 2° Plano de Ac&o Nacional sobre
Governo Aberto, entre outros normativos que abordam o tema de
transparéncia.

29.Planejamento. Fase do ciclo de vida de um projeto composta por processos
para planejar e administrar com sucesso um projeto; para isto, desenvolvem
0 Plano de gestdo, que inclui principalmente o alcance do projeto, seus
custos, as atividades a serem desenvolvidas, os recursos humanos e materiais
necessarios, as comunicagdes necessarias, 0s riscos a serem enfrentados, a
qualidade a ser garantida e as necessidades de aquisicdes e compras.

30.Plano de Dados Abertos. Ver PDA.

31.Prestacdo de servico. Um dos trés eixos sustentadores do Governo Aberto.
Aprimora a eficécia do Estado, encorajando a cooperacgdo entre a sociedade,
os diferentes niveis de governo e a iniciativa privada.

32.Produto. Um artigo produzido que é quantificavel e que pode ser um
elemento terminado ou um componente.

33.Protocolo de acesso.

34.Recursos:  Recursos humanos especializados, equipes, servigos,
fornecimentos, matérias primas, materiais, or¢camentos oOu recursos
necessarios para realizar as atividades do cronograma.
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35.Servidor de aplicagdo. E um computador que disponibiliza um ambiente
para a instalacdo e execucdo de certas aplicacOes, centralizando e
dispensando a instalacdo nos computadores clientes.

36.Sistema de informacdo. E a expressdo utilizada para descrever
um Sistema seja ele automatizado (que pode ser denominado como Sistema
Informacional Computadorizado), seja manual, que abrange pessoas,
maquinas e/ou métodos organizados para coletar, armazenar, processar,
transmitir e disseminar dados que representam informacgédo para o usuario
e/ou cliente.

37.Torrent. Maneira de compartilhar arquivos entre usuarios, sem que 0 arquivo
precise estar em um servidor (computador central de alto desempenho).

38.Transparéncia. Um dos trés eixos sustentadores do Governo Aberto. Trata
da promocdo da responsabilidade de informar os cidaddos sobre o que o
governo esta fazendo e que agdes pretende tomar.

39.Usabilidade. Termo usado para definir a facilidade com que as pessoas
podem empregar uma ferramenta ou objeto a fim de realizar uma tarefa
especifica e importante.
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14 Perguntas frequentes

14.1 O que sdo Dados Abertos?

Dados Abertos sdo dados que estdo livremente disponiveis para todos
utilizarem e redistribuirem como desejarem, sem restri¢éo de licencas, patentes ou
mecanismos de controle. Na pratica, a filosofia de dados abertos estipula algumas
restri¢cbes tecnoldgicas para que os dados sejam legiveis por maquina.

Todo dado publico tem vocacao para ser dado aberto. Como praticamente
todo dado governamental é pablico, é fundamental que os governos implementem
politicas para disponibiliza-los. Para saber mais, conheca as leis e 0s principios
dos dados abertos

Segundo a defini¢do da Open Knowledge Internacional, dados séo abertos
quando qualquer pessoa pode livremente acessa-los, utiliza-los, modifica-los e
compartilhd-los para qualquer finalidade, estando sujeito a, no maximo, a
exigéncias que visem preservar sua proveniéncia e sua abertura. 1sso geralmente
é satisfeito pela publicacdo dos dados em formato aberto e sob uma licenca de uso
aberta. Os dados abertos também sdo pautados por trés leis e oito principios.

O especialista em politicas publicas e ativista dos dados abertos David
Eaves prop0s as seguintes “leis”:

1. Se o dado ndo pode ser encontrado e indexado na Web ele néo existe;

2. Se ndo estiver aberto e disponivel em formato compreensivel por

maquina ele ndo pode ser reaproveitado; e

3. Se algum dispositivo legal ndo permitir sua replicacdo ele ndo é dtil.

As leis foram propostas para os Dados Abertos Governamentais, mas
pode-se dizer que elas se aplicam aos Dados Abertos de forma geral. Em 2007
um grupo de trabalho de 30 pessoas reuniu-se na Califérnia, Estados Unidos da

Ameérica, para definir os principios dos Dados Abertos Governamentais.
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Chegaram a um consenso sobre os 8 principios para o dado ser

considerado aberto:

1.

Completos. Todos os dados publicos sdo disponibilizados. Dados sdo
informacdes eletronicamente gravadas, incluindo, mas ndo se
limitando a, documentos, bancos de dados, transcricdes e gravacoes
audiovisuais. Dados publicos sdo dados que ndo estdo sujeitos a
limitacdes vélidas de privacidade, seguranca ou controle de acesso,
reguladas por estatutos.

Primérios. Os dados sdo publicados na forma coletada na fonte, com a
mais fina granularidade possivel, e ndo de forma agregada ou
transformada.

Atuais. Os dados sdo disponibilizados o qudo rapidamente seja
necessario para preservar o seu valor.

Acessiveis. Os dados s&o disponibilizados para o publico mais amplo
possivel e para 0s prop6sitos mais variados possiveis.

Processaveis por maquina. Os dados sdo razoavelmente estruturados
para possibilitar o seu processamento automatizado.

Acesso ndo discriminatdrio. Os dados estdo disponiveis a todos, sem
gue seja necessaria identificacdo ou registro.

Formatos ndo proprietarios. Os dados estdo disponiveis em um formato
sobre o qual nenhum ente tenha controle exclusivo.

Livres de licengas. Os dados ndo estdo sujeitos a regulacoes de direitos
autorais, marcas, patentes ou segredo industrial. Restricdes razoaveis
de privacidade, seguranca e controle de acesso podem ser permitidas
na forma regulada por estatutos.

14.2 Por que abrir os dados?

A publicacdo “5 Motivos Para a Abertura de Dados na Administracdo

Pablica” (TCU, 2015), elaborada pelo Tribunal de Contas da Unido, apresenta

razOes para que as organizagdes publicas invistam em iniciativas de abertura de

dados governamentais. Os cinco motivos para a abertura dos dados séo:

1.
2.

Transparéncia na gestdo publica;
Contribuicdo da sociedade com servigos inovadores ao cidadao;
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3. Aprimoramento na qualidade dos dados governamentais;
4. Viabilizacdo de novos negocios;
5. Obrigatoriedade por lei.

14.3 Como eu posso compartilhar meus aplicativos e visualizacdes?

A Internet € o melhor ambiente para o compartilhamento de contetido
digital. A forma mais rapida para vocé compartilhar é publicando em um blog ou
qualquer outro ambiente acessivel publicamente na Internet, e assim espalhar o
endereco, a URL, do seu aplicativo. Além disso, tem-se a intencdo de ordenar e
democratizar 0 acesso a servicos e aplicativos construidos sobre os dados abertos

disponibilizando-os em um portal.

14.4 O que sdo metadados?

Metadados séo geralmente descritos como dados sobre dados. Metadados
sdo essenciais na organizacao e classificagdo de datasets. Todo conjunto de dados
estruturado faz uso de metadado para descrever a estrutura e os tipos de dados

contidos no conjunto.

14.5 Qual a diferenca dos portais de dados abertos para 0s portais de
transparéncia?

A Lei Complementar 131, de 27 de maio de 2009, que alterou a redacao
da Lei de Responsabilidade Fiscal no que se refere a transparéncia da gestéo fiscal,
determina a disponibilizacdo de informag6es pormenorizadas sobre a execugao
orcamentaria e financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios. Em outras palavras, os portais de transparéncias tém o objetivo de
aumentar o controle das despesas e receitas no governo.

O portal de dados abertos tem o objetivo de ser o referencial para a busca

e 0 acesso a dados publicos. Ele é um servico simplificado que organiza e
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padroniza o acesso aos dados publicos, primando pelo reuso dos dados € 0 uso de
tecnologias modernas. Os portais de dados abertos disponibilizam acesso as bases

de dados do governo, sem filtros, completas e seriadas.

14.6 O gue sdo conjuntos de dados e recursos?

Os dados catalogados no portal estdo organizados utilizando as estruturas
de conjuntos de dados e recursos. Os conjuntos de dados, datasets, sdo as
entidades principais retornadas a partir das buscas. Cada conjunto de dados possui
uma descricdo, um ou mais recursos, e uma serie de outros metadados, como
periodicidade de atualizacdo e 6rgdo responsavel. Exemplos de conjuntos de
dados sdo uma colecdo de tabelas relacionadas entre si, dados extraidos de um
mesmo sistema de informaces, ou ainda uma API de dados abertos. Um conjunto
de dados deve possuir pelo menos um recurso que seja dado aberto.

Cada recurso compreende uma fonte de dados. Pode ser um arquivo como
uma planilha, um método de webservice ou um documento.

A principio cada recurso poderia ser catalogado como um conjunto de
dados separado, porém é preferivel que os recursos sejam agrupados, sempre que
forem oriundos da mesma base de dados, ou possuirem metadados em comum,
para facilitar a busca e o entendimento de seu conteudo.

Simplificando, o conjunto de dados € o agregador dos recursos, que sdo 0S

arquivos.

14.7 O portal de dados abertos tem algum dado pessoal ou sigiloso?

Os dados que estiverem sujeitos a restricbes de sigilo (art. 25) ou de
privacidade (art. 31), conforme definidos na Lei de Acesso a Informagéo,
precisam ser previamente classificados pelos seus responsaveis como tais, a partir

de sua origem (art. 27) e por definicdo ndo séo dados abertos. Assim, eles ndo
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passam pelo processo de aberturae ndo devem ser catalogados no Portal

Brasileiro de Dados Abertos, podendo, em caso de descumprimento, o 6rgdo ou

entidade ser responsabilizado nos termos do art. 34.

14.8 Quem é responsavel pelos dados catalogados no portal?

O Portal de Dados Abertos organiza os dados abertos em um catélogo para

facil localizagdo pelo cidaddo. Entretanto, os responsaveis pelos dados séo as

organizacfes publicas que os publicam. Por isso cada uma dessas organizacfes

responde pelos seus proprios dados.

Para mais informagOes ou esclarecimentos sobre um conjunto de dados

especifico, procure na propria pagina do conjunto de dados a se¢ao “Informacgdes

Adicionais”. Nela ha um campo “Autor que se pode contatar.

Exemplo:

" Dados Consumidor.gov.br - Janeiro/2015

Defasa do consumidor Justica

Informacdes Adicionais
Campo

Fonte

Autor

Mantenedor

Estado

Cobertura geogrifica
Cobertura temporal

Periodicidade

Comunidade

»

Comunidades

Valor

-1
(‘9'(;9[: of

Secrataria Nacional do Consumidor - Senacon/M|

Secretaria Nacional do Consumider - Senacon/M|

acove

Brasd

2004 ¢ 2015

Mensal

Manuais

>

Cartilha de publicagdo de dados

Saiba mais

»>

O que s3o dados abertos?
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Manter os dados on-line também é responsabilidade do 6rgdo que o
publica. Em alguns casos, essa pode ser uma instituicdo diferente daquela
responsavel pelo contetdo dos dados. Caso um conjunto de dados esteja off-line
ar ou apresentando problemas técnicos, procure na prépria pagina do conjunto de
dados a secdo “Informagdes Adicionais”. Nela hda um campo “Mantenedor”.

Procure o nome do 6rgdo que consta no valor desse campo para entrar em contato.

Exemplo:
" Dados Consumidor.gov.br - Janeiro/2015
Defesa do consumidor Justica

Informacdes Adicionais

Campo Valor
Fonte LI
“p‘qom of
Autor Secretaria Nacional do Consumidor - Senacon/M)
antenedor Secretaria Nacional do Consumidor - Senacon/M)
ﬂ:udo active
Cobertura geogrifica Brasi
Cobertura temporal 2014 ¢ 2015
Periodicidade Mensal

Comunidade Manuais Saiba mais

» Comunidades » Cartilha de publicagdo de dados » O ques3odados abertos?

No caso de ndo constar e-mail de contato nesses campos, sugere-se
procurar o site do proprio 6rgao e localizar as opcdes “Institucional”, “Quem ¢

quem” e/ou “Contato”.
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14.9 Como abrir arquivos CSV?

Os arquivos do tipo CSV constituem-se em arquivos texto, onde os valores
sdo delimitados por um caractere, normalmente a virgula, ponto e virgula ou
tabulacdo. Menos frequentemente, € possivel também que os campos sejam
delimitados por uma largura fixa de caracteres.

Podem ser abertos em qualquer editor de planilhas, como
o LibreOffice/OpenOffice ou Excel. Nesse caso, dependendo da versao do Excel,
pode ser necessario executar um passo adicional para converter texto em colunas.

Como o formato CSV nédo segue um padréo Unico, geralmente é necessario
ajustar parametros, tais como o caractere delimitador (ex.: virgula, ponto e virgula
ou tabulacdo) e a codificacdo de caracteres (geralmente UTF-8 ou 1SO-8859-1),
de acordo com a forma em que o arquivo tiver sido gravado. Por exemplo, o
aparecimento de caracteres estranhos no lugar da acentuacdo das palavras € um
sinal de que a codificacdo de caracteres selecionada ao abrir 0 arquivo deve ser
substituida.

Caso o0 arquivo CSV seja muito grande, pode ndo ser viavel abri-lo em um
editor de planilhas, como o Excel ou LibreOffice, pois pode ndo haver meméria
suficiente para fazé-lo. Nesses casos, recomenda-se utilizar ferramentas
especializadas, frequentemente utilizadas em projetos de ciéncia de
dados, mineracdo de dados ou big data. Outra possibilidade é utilizar uma
linguagem de programacéo, tal como Python ou R, para fazer opera¢Ges com 0s
dados.

Arquivos CSV também podem ser importados em sistemas gerenciadores
de bancos de dados (SGBD). Consulte 0 manual do seu SGBD? caso deseje fazer

a importacdo de uma tabela a partir de um arquivo CSV.

8 Sistema Gerenciador de Banco de Dados
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@ — 'O Importagdo de texto - [inf_cadastral_cia_aberta.csv]

Importar

Conjunto de caracteres: §Europa ocidental (1ISO-8859-1) -

L]

Idioma: Padrao - Portugués (Brasil)

1

-

Da linha: 1 =

Opcgdes de separadores

Largura fixa @® Separado por
[] Tabulagado [ ] virgula ¥ Ponto-evirgula [ ] Espago [ ] Qutro
[1 Mesclar delimitadores Delimitadorde texto: |" |~

Outras opgdes

["] Campos entre aspas como texto ["] Detectar niimeros especiais

Campos
Tipo de coluna:

|Padrao
NPJ_CIA DENOM_SOCIAL '
.633/0001-87 3A COMPANHIA SECURITIZADORA
.749/0001-16 521 PARTICIPACOES S.A. - EM LIQUIDAGCAO EXTRAJUDIC
.771/0001-55 524 PARTICIPACOES SA
.008/0001-19 525 PARTICIPAGOES SA
.614/0001-06 A J RENNER SA IND E PARTIP
.752/0001-25 A.P. PARTICIPAGCOES SA
.280/0001-33 ABC DADOS E INFORMATICA SA .

Ajuda 0K Cancelar

Exemplo de janela de abertura de arquivo CSV na ferramenta LibreOffice.

14.10 Como abrir arquivos JSON?

Arquivos JSON, a depender do seu tamanho, podem ser visualizados
diretamente no navegador. Entretanto, caso o arquivo seja grande, 0 uso intensivo
de memoria e processamento podem causar travamento da tela.

Para fazer algo de util com os arquivos, € necessario utilizar ferramentas

especializadas, frequentemente utilizadas em projetos de ciéncia de
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dados, mineracdo de dados ou big data. Outra possibilidade € utilizar uma
linguagem de programacéo, tal como Python ou R, para fazer opera¢Ges com 0s
dados.

A estrutura de dados do formato JSON foi especialmente concebida para

ser de leve processamento e facil manipulacdo em linguagens de programacé&o.

14.11 Como abrir arquivos XML?

Arquivos XML, a depender do seu tamanho, podem ser visualizados
diretamente no navegador. Entretanto, caso o arquivo seja grande, 0 uso intensivo
de memodria e processamento podem causar travamento da tela.

Para fazer algo de Util com os arquivos, € necessario utilizar ferramentas
especializadas, frequentemente utilizadas em projetos de ciéncia de
dados, mineracdo de dados ou big data. Outra possibilidade é utilizar uma
linguagem de programacéo, tal como Python ou R, para fazer operacGes com 0s
dados.

A estrutura de dados do formato XML é especialmente favoravel nas
situacBes em que os dados precisam ser mesclados com contetddo de texto. Por

isso, é considerada uma linguagem de markup.

14.12 O gue é Infraestrutura Nacional de Dados Abertos - INDA?

A Infraestrutura Nacional de Dados Abertos (INDA) é um conjunto de
padrdes, tecnologias, procedimentos e mecanismos de controle necessarios para
atender as condi¢des de disseminacao e compartilhamento de dados e informacgoes
publicas no modelo de Dados Abertos, em conformidade com o disposto na
ePING. A INDA é a politica do governo brasileiro para dados abertos.

A INDA é regulamentada através da Instru¢cdo Normativa da Infraestrutura

Nacional de Dados Abertos.
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14.13 O que sdo Dados Abertos Governamentais?

De acordo com o Manual de Dados Abertos do Governo Federal: “sao
dados produzidos pelo governo e colocados a disposicao das pessoas de forma a
tornar possivel ndo apenas sua leitura e acompanhamento, mas também sua
reutilizacdo em novos projetos, sitios e aplicativos; seu cruzamento com outros
dados de diferentes fontes; e sua disposicdo em visualizagdes interessantes e

esclarecedoras”.

14.14 O que sdo licencas? Como posso disponibilizar os meus dados
com uma licenca aberta?

Uma licenga, como 0 nome sugere, € um conjunto de autorizagcdes que o
proprietario dos dados proporciona explicitamente a quem a eles a cede.
Para especificar uma licenca para os dados, basta indicar de forma visivel

qual a licenca e um link para a mesma.

14.15 A minha instituicdo ja disponibiliza os dados gratuitamente na
Internet. Posso dizer que sdo dados abertos?

A gratuidade n3o significa abertura. E fundamental que sejam
explicitamente garantidos os principios mencionados a seguir para um recurso ser
considerado aberto.

e Deve ser permitida a reutilizagdo e redistribuigéo dos dados. Qualquer
restricdo a sua edicdo, modificacdo e redistribuicdo impede que sejam
considerados abertos.

e Nao pode haver restrigdes a areas especificas. Por exemplo, um dataset
ndo € aberto quando é apenas permitido o uso pessoal, ndo-comercial
e/ou académico.

e E preciso que estejam disponiveis em formatos abertos de modo a ndo
obrigar o publico a utilizar ferramentas de software especificas para a
eles poder aceder.
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14.16 O que se pode fazer com os dados abertos?

Ha& inimeras areas nas quais podemos usar dados abertos para melhorar a
vida das pessoas. Podemos encontrar varios casos de sucesso no envolvimento da
sociedade civil no processo democratico, na colaboracgéo e participacao civica, na
melhoria de servigos publicos, na criagdo de produtos e servigos inovadores, na
investigagdo cientifica ou na constituicdo de modelos de negdcio eficaz. Os dados
abertos podem constituir uma preciosa matéria-prima para novos projetos por
parte da sociedade civil, de iniciativas comunitarias, do setor publico ou do setor

privado.

14.17 Que bons exemplos existem de reutilizacdo de dados abertos?

A Informacdo publica, na forma de dados abertos, pode ajudar o cidadéo a
tomar decisGes na sua vida pessoal, ou possibilitar-lhe ser mais ativamente
interveniente na sociedade.

e Na Dinamarca, o Findtoilet.dk mapeou todos os sanitarios publicos
dinamarqueses, para que pessoas com problemas de incontinéncia
pudessem ter confianca para sair de casa mais frequentemente.

e O Mapumental no Reino Unido e o Mapnificentna Alemanha
permitem encontrar locais para comprar ou alugar casa, tendo em conta
fatores como a proximidade de transportes publicos ou a duracdo da
deslocacéo para o emprego.

No campo da economia, 0s dados abertos também potencializam o
aparecimento de novas abordagens e produtos por parte de empresas e
organizagoes.

e NaDinamarca, o husetsweb.dk ajuda os cidad&os a encontrar meios de
melhorar a eficiéncia energética da sua casa, incluindo o planeamento
financeiro e ajudar proprietarios a implementar melhorias que levem a
poupanca de eletricidade. Este projeto baseia-se na reutilizacdo de
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informagOes cadastrais e informacdo relativa a subsidios
governamentais, assim como o cadastro local de empresas.

Ferramentas de traducdo online como o Linguee ou o0 Google
Translate recorrem ao enorme volume de documentos da Uniéo
Europeia, traduzidos em todos os idiomas europeus e publicados sob
termos abertos, para afinar e melhorar os seus algoritmos de tradugéo.

Os dados abertos também tém valor para o préprio governo e instituicdes

publicas para, entre outras benesses, facilitar a prestacdo de servico a sociedade e

aos cidadaos.

O Ministério da Educacédo holandés publicou na internet os seus dados
relacionados com a educacdo, o que fez diminuir o nimero de
perguntas recebidas, reduziu a carga de trabalho e 0s custos associados
a dar respostas; agora, os funcionarios podem também responder as
perguntas mais rapidamente, uma vez que a informacdo esta
centralizada num portal estruturado.

No Reino Unido, o Where Does My Money Go? mostra como o
dinheiro dos impostos € distribuido pelo governo, permitindo um
debate mais ampliado e consequente sobre a despesa publica.

No Canada, o OpenParliament publica versdes acessiveis dos debates
parlamentares, permitindo aos cidaddos uma visdo muito mais
profunda e significativa do processo legislativo.

Todos estes exemplos existem porque 0s governos e instituicdes publicas

desses paises disponibilizam a informacéo necessaria usando licencas abertas.

14.18 Por que existe tanta informacao fechada?

Apesar de todo este potencial, as fontes de dados abertos sdo ainda

escassas. Podemos apontar duas razdes principais:

O desconhecimento da existéncia de licencas abertas, e 0 uso de termos
de utilizacdo padrdo que, por vezes sem intencdo por parte das
entidades, colocam restricdes que tornam os seus dados efetivamente
fechados.
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e A falta de incentivo a abertura por parte das entidades detentoras da
informacdo. Para resolver este problema, €é fundamental a
implementacdo de legislagdo e medidas claras que consagrem a
abertura de dados publicos como procedimento normal e necessario.

14.19 Que tipo de aplicacdes digitais podem ser feitas com esses
dados?

As mais variadas. A sociedade podera, por exemplo, desenvolver
aplicacBes que auxiliem a andlise das propostas de leis em tramitacdo na Camara
dos Deputados; aplicacdes que fornecam os resultados das votacdes de uma
comissédo; ou que comparem, em tabelas interativas, como os parlamentares usam
sua verba indenizatéria; ou ainda, que permitem conhecer todos os deputados

envolvidos em um determinado tema — direitos das criancas, por exemplo.
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17 Anexo 1 — Recomendacdes de formatos para dados abertos

Recomenda-se, como parte das boas praticas, alguns formatos ndo

proprietarios listados na Cartilha Técnica para Publicacdo de Dados Abertos no
Brasil (Brasil, 2012c): JSON, XMlI, CSV, ODS, RDF.?

JSON. E um acrénimo para Java Script Object Notation. E um padréo
aberto de estruturacdo de dados baseado em texto e legivel por
humano. A especificacdo é a RFC 4627. JSON ganhou maior utilizacéo
com o advento do Ajax. A serializacdo em JSON é muito simples e
resulta em uma estrutura pouco verbosa o que se mostra uma étima
alternativa ao XML. JSON possibilita serializagdo de estrutura de
objetos complexos, como listas e subpropriedades. JSON estd se
tornando o padrdo mais utilizado para integracdo de dados entre
repositorios e frameworks, também esta se tornando o padrdo nativo
de armazenamento em alguns bancos de dados modernos.

XML. E um acrénimo para Extensible Markup Language. E um
conjunto de regras para codificar documentos com estrutura
hierarquica e em um formato legivel por maquina. E baseado em texto
e tem como principais objetivos simplicidade, extensibilidade e
usabilidade. XML ¢ largamente utilizado como formato de troca de
dados nos cléassicos Web Services SOAP. Possui uma ampla gama de
ferramentas associadas, tais como o padrdo XSLT que permite
transformar para outra estrutura XML ou outro formato. Apesar de sua
ampla utilizagéo, tem sido menos encorajada a utilizagéo desse formato
para integracdo de aplicaces na Web, por utilizar mais recursos para
transmissdo e para o processamento do dados. Em substituicéo,
recomenda-se utilizar JSON.

CSV. E um acrdnimo para Comma-Separated Values. S&o valores
separados por virgula. E um formato para armazenamento de dados
tabulares em texto. A codificagdo € muito simples: cada linha do
arquivo representa uma linha na tabela, e as colunas sdo separadas por
virgula. Campos que podem conter virgula devem ser delimitados por

% Os formatos estdo melhor explicados no anexo 1.
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aspas. CSV € recomendado para representacao de estrutura de dados
mais simples, de natureza tabular, onde ndo existem subpropriedades
ou listas, gerando um arquivo menor e mais leve para processamento.
Arquivos CSV sao processaveis diretamente por editores de planilhas,
como o OpenOffice e 0 MS Excel.

ODS. E um acrénimo para Open Document Spreadsheet. Formato néo
proprietario de arquivo basedo em XML, padronizado pela ABNT sob
a norma NBR ISO/IEC 26300:2006. E comumente chamado de
planilha, similar ao XLS do MS Office Excel, porém aberto, por isso
deve ser utilizado em substituicdo ao XLS. Planilhas sdo largamente
utilizadas, sendo de facil utilizacdo e manipuldveis por diversos
aplicativos. Apesar de ser um formato estruturado, € muito flexivel,
possibilitando manipulacdo e mistura de diversos tipos de dados, como
imagens e textos formatados. Entretanto, para a publicacdo de dados
abertos tabulares, é recomendavel a utilizacdo de CSV, pela sua
simplicidade e padronizacéo.

RDF. E um acrénimo para Resource Description Framework. E um
modelo de dados estruturado em grafos e possui diversos formatos de
serializacdo, tais como RDF/XML, Notation 3 e Turtle. Os formatos
baseados em RDF tém seus dados descritos em vocabularios
disponiveis na Web. Apesar da grande qualidade dos dados
disponibilizados em RDF, a construcdo de vocabularios para seu uso
ndo é trivial. Numa escala de niveis de qualidade/complexidade de
dados abertos, o RDF esta no altimo nivel, onde se constituira a Web
semantica.

Outras recomendages sobre formatos constam na Cartilha (Brasil, 2012c)

na qual ainda séo considerados como formatos validos: SVG, GML, HTML/RDFa

e GTFS. Estes formatos estdo esclarecidos no anexo 1.

SVG - Scalable Vector Graphics. Utilizado para dados vetoriais e
geograficos.

GML - Geography Markup Language. Utilizado para exprimir
caracteristicas e exportacao de dados geograficos.
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e HTML/RDFa. E a incorporacéo de marcagdes semanticas com uso de
RDF sobre as tags HTML de uma pagina.

e GTFS - General Transit Feed Specification. Utilizado para dados de

mobilidade e transito. Ver detalhes em http://gtfs.org/.

Para saber mais sobre formatos abertos consulte a e-PING (Padrdes de
Interoperabilidade de Governo Eletrénico) em
http://eping.governoeletronico.gov.br/. Para a publicacdo de dados cartogréficos e
espaciais, consulte padronizacao na Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais —

INDE em http://inde.gov.br/.
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