SIGRAH - Solucao Integrada de Gestao

Ambulatorial, Hospitalar e Regulacao
Kickoff
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INVESTIMENTO EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Dados do Projeto

=]

Tl

Contrato SIGRAH

RS 33.220.830,17

Sistemas:

samu: - RS 6.000.000,00

SIL: RS 4.000.000,00
PACS: RS 6.000.000,00

Servico Técnico Especializado

| RS 19.353.361,22
= Infraestrutura
= R 8857794060 @
@@E VALOR TOTAL

CCo

Infraestrutura

Microcomputadores, impressoras,
tablets, leitores de cédigos de barras,
painel de chamadas, pontos de rede...

—_— Origem do Recurso

! Banco Interamericano BANCO DE DESARROLLO .‘
i rical - 2
de Desenvolvimento DE AMERICA LATINA

R$157.152.19,99 @



Fontes: SIA,
SIH/DATASUS,
TABWIN, ASTIS

VOLUME PROCESSADO POR ANO

AMBULATORIAL

Consultas / Atendimentos /
Acompanhamentos

6.331.373

Diagnosticos Laboratoriais

b.792.268

Tratamentos
Odontologicos

ab7.738

Acbes coletivas/
Individuais em saude

b.469.5a6b

HOB E UPAs

Consultas / Atendimentos /
Acompanhamentos

3.072.872

Procedimentos Clinicos /
Cirurgicos

237.334

Diagndsticos
Laboratoriais

1.019.402

Coletas de material

164.486

[
SUS Nl
u

REGULACAO

NuUmero de solicitagbes
internagdes hospitalares

Z252.000

Solicitacbes de
procedimentos
ambulatoriais (consultas,
exames, tratamentos)

30.000.000

PREFEITURA
BELO HORIZONTE

GOVERNANDO PARA QUEM PRECISA




SIGRAH - Solucao Integrada de Gestao Ambulatorial, Hospitalar e .~ PREFEITURA
Regulacao BELO HORIZONTE

O que é?

& Solucao tecnoldgica de gestao integrada da rede de atencao do SUS-BH

> Prontudrio eletrdnico Unico do cidad3o e acessivel em tempo real

D Gestao e regulacao do acesso e controle e avaliacao — ambulatorial e hospitalar



CENARIO COM SIGRAH
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Legenda

] ReGIONAL
UNIDADES DE SAUDE
1 - ACADEMIA DA CIDADE
- CENTRAL DE ATEND. AO VIAJANTE
- CENTRO DE CONVIVENCIA
- CENTRO DE CONTROLE DE ZOONOSES
- CENTRO DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM
- CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS
- CENTRO DE REGULAGCAO DE ALTA COMPLEXIDADE
- CENTRO DE ESPECTALIDADES ODONTOLOGICAS
10 - CENTRAL DE ESTERILIZACAO
11 - CERSAM E CERSAM AD

Primeiro municipio do pais com mais de 2.000.000 ge
habitantes a implantar uma Solucao de Gestao Integrada
de Atencdo a Saude
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4 12 - CERSAMI

13 - CENTRO MUNICIPAL DE OFTALMOLOGIA

14 - CENTRO DE REABILITACAD

& 15-CRIE

@ 17 - CENTRO DE TESTAGEM E ACONSELHAMENTO
18 - CTR

- REGIONAL

20 - FARMACIA

21 - HOSPITAL

22 - LABORATORIO

26 - SUP

27 - UPA

- URS
29 - CERSAT
30 - CECG
32 - QNT

B 33-CMC

@ 34 - DIRETORIA DE REG. ALTA E MEDIA COMPLEX.
16 e 2 - CENTRO DE SAUDE e ANEXO
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CENARIO ATUAL DA T.I. " R
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£ PREFEITURA

Informacgdes do prontuario do cidadao (paciente) fragmentadas nos diversos niveis da rede de aten¢ao do SUS-BH

Auséncia de sistemas de gestao no HOB, nas UPAS e em varias unidades da rede proépria

Fragmentacao e obsolescéncia tecnolégica dos varios recursos informacionais existentes

Auséncia de sistema de regulacao do acesso com inteligéncia

Baixa integracao informacional do ciclo de vida da solicitacao de procedimentos, processamento, controle e
avaliacao

Auséncia de padronizacao de processos de trabalho nas unidades de saude similares

Dificuldade de obtencao de informacdes gerenciais




CENARIO COM SIGRAH

B>

Informacdes do prontuario eletrénico unico do cidadao (paciente)
acessivel em varios pontos da rede assistencial do SUS-BH

Qualificacao da assisténcia a saude do cidadao (paciente)

Atualizacdes e inovagdes nos processos, sistemas e tecnologias —
Saude publica digital e integrada

Sistema de gestao implantado em todas as unidades proprias da
rede assistencial do SUS-BH

B3, BELO HORIZONTE




CENARIO COM SIGRAH

Complexo Regulador interligado envolvendo rede prépria, prestadores
contratualizados e municipios solicitantes

Sistema de gestao da regulacao do acesso possibilitando a otimizacao
dos recursos

Melhores recursos para apoiar a gestao fisica e financeira dos
processos assistenciais e de apoio a assisténcia

~ Processos de trabalho padronizados e otimizados nas unidades de
" saude similares

GOVERNANDO PARA QUEM PRECISA

A ANARA




O QUE JA FOI FEITO

Assinatura do Contrato

Etlﬁ Data: 31/12/2019
©~ | Empresa: MV Sistemas LTDA

V Denominacao dos membros dos Comités Técnicos e Geral do Projeto - GOVERNANCA
V Denominag¢ao dos Gestores e Fiscais do Projeto

V 3 Reunides de Alinhamento com a MV

V Agendas fixadas das reunidoes semanais dos Comités Técnicos

V Primeira Entrega da MV — Plano de Gerenciamento do Projeto
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= PREFEITURA
~ >y BELO HORIZONTE

GOVERNANDO PARA QUEM PRECISA




* PREFEITURA
" BELO HORIZONTE

GOVERNANDO PARA QUEM PRECISA

GOVERNANCA DO PROJETO

COMITE GERAL
DO PROJETO

Gerenciamento do Projeto
(contratada e contratante)

Comité Técnico Comité Técnico Comité Técnico
Hospitalar e Urgéncia Ambulatorial Regulacao




COMITE GERAL DO PROJETO

0 5O B3 O 3O BO

Patrocinador do projeto pelo CONTRATANTE
Jomara Alves Silva

Representante da SUASA
Taciana Malheiros Lima Carvalho

Representante/Preposto da CONTRATADA
Vandré Dall’Agnol

Gerente de Projeto da CONTRATADA
Vandré Dall’Agnol

Gerente de Projeto da CONTRATANTE
Eliete Guizilini Moreira de Carvalho

Representante da ASTIS/SMSA
Daniela de Freitas Alvim

& PREFEITURA
&7 BELO HORIZONTE

GOVERNANDO PARA QUEM PRECISA

Representante da ASPLAN/SMSA
Teresa Cristina da Silva Aquino

Representante da PRODABEL
Bruno Vieira da Costa

Gestor do Contrato
Fernanda Valadares Couto Girao

Fiscal do Contrato
Eliete Guizilini Moreira de Carvalho

Representante do HMOB
Danilo Borges Matias




- AMBULATORIAL

Representantes das Areas Finalisticas do Negécio

Vanessa Vida/Alexandre M.-APS
Breno B. / Arlindo F. - RC

Larissa Lemos— Apoio Diagndstico
Josiane Cotta - Reabilitacao
Patricia Abrantes - GEASF/CS
Fernando Siqueira—Saude Mental
Maria Isabel — DRES/GAERE-P
Fulvio Duarte - Prodabel

Sandra Mitraud - ASTIS

Bruna Riguini - ASTIS

— HOSPITALAR/URGENCIA

Mateus Dias - HOB
William Quadros - HOB
Daniel Nobre - HOB

Daniela André — UPA Qeste

William Sahsai - GEURE

Geovani José - PRODABEL

Daniela Alvim - ASTIS
Daniele Ferreira - ASTIS

— REGULACAO

A representacdao da SUPVISA e SUOGF
sera envolvida como apoio a
implantacao

®

Marcio Gallo — Marcacao de
Consultas

Maria do Socorro Lemos - CINT

Marcia Dayrell — Alta
Complexidade

Ester Cardozo - GECAV

Fernando de Carvalho - PRODABEL
Roseli Costa — RC

Carla Ribeiro - ASTIS

Renata Abreu - ASTIS




" PREFEITURA
» BELO HORIZONTE

ABRANGENCIA DO PROJETO Sl

Integragdes com Sistemas
Legados Substituicdo dos Sistemas

SICOM DRG SIGBASES SA4B SA4E SAO04R

LAkl SIA SUSFACIL :,;2:6 SA04H SA4C

GRP
SAMU ou Laudo Saude APAC SAQZ

Substituto Slelallalelitde 26 Mental

SLPC ou ALTO
Substituto NF-e SOF/GRP e SA03 SAO4F
SIGH UPA SUCC/GRP SIHD SALUS SAO5 ALERT

CENTRO-SUL
APAC EPIMED FPO SISREG* SISREDE* FENIX
BPAC PACS (HOB) BPAI ONCOLOGIA NEFROLOGIA

SIGMED/PROTHEUS BHTELESSAUDE Sl d:c;giegra‘?“ smsu: S\::Sdmos

UPA CENTRO SUL




ABRANGENCIA DO PROJETO

N2 de Usuarios finais a

Médulo N2 Unidades para fins N2 Unidades para fins de serem treinados pela N2 de Usuarios finais a serem
de implantagao mapeamento de processos fornecedora do SIGRAH treinados pela SMSA
ag] .
590 Hospitalar il g a.100
Ambulatorial 322 4 10.100 4.600
(BN
K2 Regulagio 13 0 450
(g
TOTAL J4b 43 12.6al 4.600

N° de Requisitos 2['25['

1278 Total de Usuario Treinados




CRONOGRAMA DO PROJETO : BELO HORIZONTE

20200 20721 2022 20723 2024 2073
IMPII.ANTA(;AO
DO SIGRAH - -
34 Meses - -

Il
SUPORTE E

MANUTENCAO

30 Meses

SERVICOS
ADICIONAIS

64 Meses




~" PREFEITURA
S BELO HORIZONTE

GOVERNANDO PARA QUEM PRECISA

MACROETAPAS DE IMPLANTACAO DO PROJETO

Antes da implantac¢do nas Unidades Pilotos, que se dara em Outubro de 2020, estdo previstas a conclusdo e/ou inicio de algumas
acoes de pré-implantacgao:

Mapeamento Mapeamento Parametrizagao
de Processos de Processos e Customizacao

do Sistema
Janeiro de Fevereiro a Outubro de Outubro de Novembro Inicia em
2020 Maio de 2020 2020 de 2020 Julho de
2020 2020

Elaboracao do plano de Mapeamento em 46 Implantacao nas Implantacao nas Implantacao no Implantacao no
mapeamento Unidades (40 Unidades Pilotos Unidades Pilotos Complexo Regulatério Complexo
Ambulatoriais e 6 Ambulatoriais Hospitalares de Regulatério

Hospitalar/Urgéncia) Emergéncia



N
MAPEAMENTO DE PROCESSOS SUS‘? BELO HORIZONTE

O Mapeamento sera feito nas seguintes unidades:

sl C.S. INDEPENDENCIA yA C.S.JD GUANABARA sk] C.S. BETANIA

Diretoria: BARREIRO Diretoria; NORTE Diretoria;: OESTE
pA C.S. SANTA CECILIA 8 K PROVIDENCIA g ¥:§ C.S. VILA LEONINA
Diretoria: BARREIRO Diretoria; NORTE Diretoria;: OESTE
¥ C.S. CONJ. SANTA MARIA gl*B C.S. GENTIL GOMES 1Y C.S. PADRE TIAGO
Diretoria: CENTRO SUL Diretoria;: NORDESTE Diretoria; PAMPULHA 18
Centros
Y C.s. SAO MIGUEL 1] C.S. VILA MARIA {13 C.S. SANTA TEREZINHA de Saude
Diretoria;: CENTRO SUL Diretoria; NORDESTE Diretoria; PAMPULHA
.y C.S. POMPEIA 11 E& CALIFORNIA ilyd C.S. COPACABANA
Diretoria; LESTE Diretoria: NOROESTE Diretoria;: VENDA NOVA

7Y C.S. TAQUARIL 4 C.S. ERMELINDA k] C.S. LAGOA

Diretoria; LESTE Diretoria; NOROESTE Diretoria; VENDA NOVA

PREFEITURA

GOVERNANDO PARA QUEM PRECISA




| ]
MAPEAMENTO DE PROCESSOS SUS Aihallls

GOVERNANDO PARA QUEM PRECISA

O Mapeamento sera feito nas seguintes unidades:

1[¢] A.C. INDEPENDENCIA picy CMO NOROESTE ¥ C.C. OESTE c¥4 ENGENHARIA CLINICA

Diretoria; NORTE Diretoria; NOROESTE Diretoria: OESTE Diretoria: --
pli] CEM BARREIRO ply CEO PARACATU tyA U.AT. BAREEIRO t$: 8 ROUPARIA
Diretoria: BARREIRO Diretoria;: CENTRO-SUL Diretoria: BARREIRO Diretoria: --
yX URS. SAGRADA FAMILIA b YA CMDI 33 e1:] FARMACIA DISTRITAL
Diretoria: LESTE Diretoria: CENTRO-SUL Diretoria: PAMPULHA Diretoria: BARREIRO
pyd CREAB NOROESTE pt:3 CERSAM BARREIRO 7.9 CEREST BARREIRO lilgl CEST CENTRO-SUL
Diretoria;: NOROESTE Diretoria;: BARREIRO Diretoria: BARREIRO Diretoria: CENTRO-SUL
pXey CTA LESTE pLsB CERSAMI NOROESTE 35 e
Diretoria: LESTE Diretoria: NOROESTE Diretoria;: VENDA NOVA
40 Unidades

Ambulatoriais

v CTR CENTRO SUL e11] CERSAM AD PAMP/NO  [ETS

Diretoria;: CENTRO-SUL Diretoria; NOROESTE Diretoria: CENTRO-SUL



MAPEAMENTO DE PROCESSOS

O Mapeamento sera feito nas seguintes unidades:

1 H.M.O.B. il UPA OESTE

Diretoria: -- Diretoria: OESTE
p2l NUCLEO DE CIRURGIA 3 UPA NORDESTE
Diretoria: -- Diretoria: NORDESTE

Lo norose :
APARECIDA

Dil’etoriai NOROESTE/HMOB Diretoria: _

6 Unidades
Hospitalar/Urgéncia

" PREFEITURA
~"y BELO HORIZONTE




CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO NAS UNIDADES
AMBULATORIAIS PILOTO

=

ga
88668

Elil7a|

16 Unidades Ambulatoriais Piloto

Outubro de 2020 a Abril de 2021

1 3 9

[ 8 9

Margo a Maio a Julho a
Junho de Agosto de Outubro
2022 2022 2022

Novembro
2021 a
Fevereiro 2022

Julho a
Outubro
2021

Margo a
Junho 2021




CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO NO COMPLEXO HOB E

[ PREFEITURA
SUS ‘r BELO HongNTE

GOVERNANDO PARA QUEM PRECISA

UNIDADES PILOTOS DAS UPAS

]

UPA Noroeste e mais uma UPA serao unidades Piloto

I@EEI
88668

Outubro de 2020 a Marco de 2021 | jgoim
Hospital Nossa
Senhora Aparecida UPAs 3 e 4 UPAs7e 8

Julho a Outubro
de 2021

(3 meses de implantagao

Outubro de 2020 Fevereiro a
a Janeiro de 2022 Junho de 2021

Maio a Agosto
de 2021

(3 meses de implantagao

(15 Meses de implantacao (4 meses de implantagao

e 1 de operagao assistida) e 1 de operagdo assistida) e 1 de operagao assistida) e 1 de operagao assistida)

HOB Nucleo de Cirurgia UPAs5e 6
Ambulatorial



D Implantacao do Mddulo de Regulagao Hospitalar
Novembro de 2020 a Setembro de 2021

(10 meses de implantacao e 1 de operacao Assistida)

D Implanta¢ao do Mdédulo de Regulagao Ambulatorial
Dezembro de 2020 a Setembro de 2021

(9 Meses de Implantacao e 1 de operacao assistida)

@ Nao terd Unidade Piloto



PROXIMOS PASSOS
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PLANEJAMENTO INICIAL MAPEAMENTO DO PROCESSO DESENVOLVIMENTO
Aprovar Plano Geral do padronizacao, visao da solucao e definicao implementacao dos refinamentos,
Projeto do escopo para refinamento de requisito, customizacoes e integracoes

customizacao e integracoes

)
ad(e) Ses &6
SUPORTE REMOTO REPLICACAO IMPLANTACAO IMPLANTACAO
da implantacao para no complexo HOB e no complexo  em unidade Piloto para rede
as demais unidades regulador ambulatorial e UPAs

= ' SUPORTE E

i MANUTENCAO
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~~ PREFEITURA
&% BELO HORIZONTE

GOVERNANDO PARA QUEM PRECISA




